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Grundsatzerkldrung der Geschaftsfiihrung / Standortleitungen der

Carl Stahl Nord GmbH
zur Qualitatspolitik- und
zur Sicherheits- Gesundheits- Umweltschutzpolitik

Die vorliegende Qualitats- und SGU - Politik ist eine Grundsatzerklarung der
Geschéftsfihrung / Standortleitungen der Carl Stahl Nord GmbH. Alle Mitarbeiter
haben diese Leitlinien bei der taglichen Arbeit zu beriicksichtigen.

1.

Die Produkte unseres Unternehmens und der Unternehmensgruppe sowie die
Handelsprodukte unserer Lieferanten sind Qualitdtsprodukte. Es erfolgt eine
kontinuierliche Qualitatsiberwachung der Handelsprodukte, der eigenen Fertigung
und Auslieferung der Produkte bzw. bei der Ubergabe an den Kunden.

. Die Qualitdt unserer  Serviceleistungen unterliegt einer  stetigen

Qualitatsiiberwachung.

Qualitat ist fiir uns die Ubereinstimmung der Produkte und Dienstleistungen mit den
Anforderungen des Kunden. Die Struktur unseres Unternehmens und die
Qualifikation unserer Mitarbeiter ermdglichen kurze Entscheidungswege und
sichern damit eine hohe Flexibilitét bei der Auftragsbearbeitung.

Die Produktionsverfahren orientieren sich am Stand der Technik. Die Technologien
werden nach Erkenntnissen von Wissenschaft und Technik weiterentwickelt.

Jeder Mitarbeiter des Unternehmens verwirklicht an seinem Arbeitsplatz die
Qualitatsziele des Unternehmens, informiert zu mdglichen Qualitatsrisiken und
setzt sich im Rahmen seiner Befugnisse fur deren Minimierung ein.
Qualitatssicherung ist Aufgabe jedes Mitarbeiters und erfordert Zusammenarbeit
Uber alle Ebenen des Unternehmens.

Die Unternehmens- und Qualitatsziele einschliellich Ziele des Arbeits-,
Gesundheits- und Umweltschutzes werden jahrlich fortgeschrieben, erganzt und
aktuell formuliert.

Die Problemiésung fiir den Kunden steht bei allen Tatigkeiten im Vordergrund.
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8. Die Kunden werden {iber die Produkte und Serviceleistungen ausfiihrlich beraten.

9. Die Einhaltung Qualitdtsanforderungen sowie der gesetzlichen Bestimmungen wird
durch interne und externe Uberpriifungen gewahrleistet.

10.Durch  konsequente Verwirklichung der Gesetzlichkeiten, der Berufs-
genossenschaftlichen Vorschriften fir Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit
sowie anderer Arbeits-, Gesundheits- und Umweltschutzbestimmungen wird ein
hohes Mal} an Personen- und Sachsicherheit gewahrleistet.

11.Die Mitarbeiter werden zu Fragen von Qualitatssicherung, der fachlichen Fort- und
Weiterbildung, sowie dem Arbeits- und Gesundheitsschutz und des
Umweltschutzes nach einem Schulungsplan regelmafig weitergebildet sowie aktiv
in den kontinuierlichen Verbesserungsprozess (KVP) der Geschéaftsprozesse im
Unternehmen einbezogen. Unter anderem erfolgten die strategische Ausrichtung
und operative Tétigkeit, des gesamten Unternehmens unter Beriicksichtigung der
Auswirkungen des globalen Klimawandels

12.Die Personalentwicklung ist Schwerpunkt der Unternehmensphilosophie.

13.Die Qualitat unserer Dienstleistungen und Erzeugnisse hangt im groRen Umfange
von der Qualitét unserer Lieferanten und der Zukaufteile ab. Wir fordern deshalb
von unseren Zulieferern hochste Qualitat und unterstlitzen diese bei der Verfolgung
der gemeinsamen Qualitatsziele.

14.Der entscheidende Faktor in der Umsetzung der Qualitatspolitik ist das Vorleben
durch das Management. Das Qualitdtsbewusstsein zu fordern, ist stindige
Flhrungsaufgabe.

15.Die Geschéftsfuhrung verpflichtet sich zur fortlaufenden Verbesserung des QSGU-
MS und seiner Prozesse.

Geschéftsfiihrer
Glen-Gunnar Schmidt
31.01.2026
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